Zusatz-Auftrag
Mobilfunk fur Privatkunden

Anderungen vorbehalten.
Giiltig ab 08/2010

VP-Name VP-Nr.

1. Name, Firmierung, Anschrift
D Frau D Herr D Firma
Handelsregister-Nr. Ort der Handelsregister-Eintragung

Persénlicher PinCode (5-15 Zeichen) fir telefonische Auskiinfte, frei wahlbar Lc:rebiitr; Kunde Kunden-Nr.

Vorname (Inhaber/Gesellschafter) Nachname (Inhaber/Gesellschafter)

Geburtsdatum (Inhaber/Gesellschafter) Firmenname Rechtsform
Stralle Haus-Nr.

PLZ Ort

Vorwahl Riickruf-Nr. tagsiiber Riickruf-Nr. tagsiiber Mobilfunk-Nr.

2. Legitimation
D Personalausweis D Reisepass D Meldebescheinigung D Aufenthaltsgenehmigung

glltig bis Ausweis-Nr./Ident-Nr. Staatsangehérigkeit

3. Ich beauftrage folgenden Anschluss:
D Mobility 50° D Mobility 1000°

Zum Produkt Mobility 50, Mobility 1000 oder Handy-Flatrate Plus zusétzlich kostenpflichtig:

D Handy-Flatrate Plus? SIM-Karten

"Nur in Kombination mit den Produkten Pure, Plus, Premium und Classic mdglich.
2Nur fiir Versatel Bestandskunden, nicht in Kombination mit den Produkten Pure, Plus, Premium und Classic méglich.

4. Alternativ beauftrage ich folgenden Anschluss:

Zum Produkt Handy-Flatrate zusatzlich kostenpflichtig:

D Handy-Flatrate? Nebenkarten (maximal 5 Nebenkarten)

2Nur fiir Versatel Bestandskunden, nicht in Kombination mit den Produkten Pure, Plus, Premium und Classic méglich.

5. Alternativ beauftrage ich folgenden Anschluss:

Zum Produkt Alinet-Flatrate zusatzlich kostenpflichtig:

D Alinet-Flatrate SIM-Karten
Anzahl

6. Zusaitzlich buche ich kostenpflichtig:

. Der Tarif gilt inklusive eines Datenvolumens von 50 MB . Der Tarif gilt inklusive eines Datenvolumens von 1000 MB
3 3
D Option Daten 50 pro Monat. D Option Daten 1000 pro Monat.

Dariiber hinaus gehendes Datenvolumen wird gemaR der aktuell giiltigen ,Preisliste Preise und Tarife Mobilfunk” berechnet. Der gewahlte Tarif gilt fur alle unter dem

Mobilfunkvertrag zusammengeschlossenen Mobilfunkkarten. Das gemaR Preisliste monatlich zu entrichtende Entgelt, ist pro Mobilfunk- oder Zusatzkarte zu entrichten.
"Die Optionen Daten 50 und Daten 1000 kénnen nur zu den Produkten Handy-Flatrate Plus und Alinet-Flatrate gebucht werden.

7. Rechnungsversand und Einzelverbindungsnachweis/Sprachtelefonie (EVN)

Flrden Rechnungsversand, die Datenspeicherung und den Einzelverbindungsnachweise gelten die mit Innen getroffenen Vereinbarungen fir Ihren Festnetzanschluss.
Hinweis: Sie erhalten nur eine Rechnung fiir Festnetz- und Mobilfunkdienstleistungen.

8. Mindestvertragslaufzeit

Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate. Bei Zubuchung der Mobilfunkleistungen zu einem bestehenden Festnetzanschluss von Versatel, sowie bei Zubuchung
weiterer Karten zum bestehenden Vertrag, beginnt eine neue Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten fiir den Gesamtvertrag (Festnetzanschluss einschlieRlich aller
gebuchten Module oder Zusatzprodukte, sowie sdmtlicher unter dem Vertrag zusammengefasster Mobilfunkkarten). Im Weiteren ergibt sich die Vertragslaufzeit aus
den Besonderen Geschaftsbedingungen Mobilfunk.



9. Optionale Rufnummern und Dienstesperren kostenpflichtig:

Eine Sperre fir alle abgehenden Gesprache zu 0900-Rufnummern ist standardmagig eingestellt. Auf Wunsch kénnen Sie dazu die folgenden Optionen wahlen:

Bitte sperren Sie entgeltlich geman Bitte sperren Sie entgeltlich gemaf Bitte sperren Sie entgeltlich gemaf
aktueller Preisliste fir folgende Karte/n aktueller Preisliste fir folgende Karte/n aktueller Preisliste fir folgende Karte/n
alle abgehenden und eingehenden Ge- alle abgehenden internationalen Ge- Datendienste (GPRS-Sperre).
sprache bei Aufenthalt im Ausland sprache bei Aufenthalt in Deutschland.

(Roaming-Sperre).

I:l SIM-Karte I:l SIM-Karte I:l SIM-Karte

SiMKarten | | bis SiMKarten | | bis SiMKarten | | bis
SIM-Karten I:I bis SIM-Karten I:I bis SIM-Karten I:I bis
SIM-Karten I:I bis SIM-Karten I:I bis SIM-Karten I:I bis
SiKarten | | bis SiMKarten | | bis SiMKarten | | bis
SIM-Karten I:I bis SIM-Karten I:I bis SIM-Karten I:I bis

10. Optionale Kostenkontrolle

Begrenzung der tber die monatlichen Grundgebihren hinausgehenden Kosten, z.B. fiir Telefonate, die nicht mit der Flatrate abgedeckt sind oder SMS, auf monatlich:

U
U
U

10,- € (8,40 € netto) fiir folgende Karten 25,- € (21,01 € netto) fiir folgende Karten 50,- € (42,02 € netto) fiir folgende Karten

I:l SIM-Karte I:l SIM-Karte I:l SIM-Karte

SIM-Karten I:I bis SIM-Karten I:I bis SIM-Karten I:I bis
SIM-Karten I:I bis SIM-Karten I:I bis SIM-Karten I:I bis
SiKarten | | bis SiKarten | | bis SiKarten | | bis
SIM-Karten I:I bis SIM-Karten I:I bis SIM-Karten I:I bis
SIM-Karten I:I bis SIM-Karten I:I bis SIM-Karten I:I bis

U
U

U

11. Eintrag in ,,Das Telefonbuch* und in die elektronische Auskunft— kostenlos

(Sie kdnnen der Auskunftserteilung jederzeit widersprechen.)

D Eintrag in das ,Das Telefonbuch® D Eintrag in die elektronische Auskunft

D mit Adresse D ohne Adresse

Soweit Sie nicht widersprechen, wird Uber die Telefon-Auskunft gegen Angabe Ihrer Rufnummer Name und Adresse an Dritte mitgeteilt (Inverssuche).

Ja, ich widerspreche, dass Uber die Telefon-Auskunft Dritten mein Name und meine Adresse gegen Angabe der Rufnummer mitgeteilt wird (Inverssuche).
(Sie kénnen der Inverssuche jederzeit widersprechen.)

Dieser Auftrag gilt nur mit der gleichzeitigen Beauftragung eines Festnetzanschlusses oder in Verbindung mit einem bereits bestehenden Festnetzanschluss von
Versatel. Fir die Mobilfunkleistungen gelten die Besonderen Geschéaftsbedingungen Mobilfunk, die entsprechendenen Leistungsbeschreibungen sowie die jeweiligen
Preislisten. Die fiir den Festnetzanschluss geltenden produktbezogenen Allgemeinen Geschaftsbedingungen, Leistungsbeschreibungen und jeweiligen Preislisten
behalten, sofern in diesem Auftragsformular oder den Besonderen Bedingungen fiir den Mobilfunk nichts Abweichendes geregelt ist, ihre Giiltigkeit.

Ich bin - jederzeit widerruflich — damit einverstanden, dass der Anbieter meine Kontaktdaten (Post-, E-Mail-Adressen sowie Fax und Rufnum-
mer) zur Beratung und Werbung ausschlieBlich fiir eigene Zwecke nutzt und mir auf diesem Wege aktuelle Produktinformationen bzw. den
Newsletter zukommen lasst.

Ich versichere, mit meiner Unterschrift, im Namen aller Anschlussinhaber zu Ich beauftrage Versatel ausdriicklich, mit meiner Unterschrift, mit der Erbringung
unterzeichnen. der Dienstleistung sofort zu beginnen und die Umstellung meines Anschlusses
zu veranlassen.
Datum Datum
Unterschrift Unterschrift

Bitte senden Sie dieses unterzeichnete Original an RuhrNet, LiethstraRe 32-36, 58239 Schwerte



Schufa- und
Datenschutzerklarung

Einwilligung zur Dateniibermittlung an die SCHUFA/CEG/BURGEL

,Ich willige ein, dass RuhrNet/Versatel der SCHUFA HOLDING AG, Kormoranweg 5,
65201 Wiesbaden, (SCHUFA) und/oder der CEG Creditreform Consumer GmbH, Hell-
ersbergstr. 14, 41460 Neuss (CEG) und/oder BURGEL Wirtschaftsinformationen GmbH,
& Co.KG, Postfach 500166, 22701 Hamburg Daten Uber die Beantragung, Aufnahme
und Beendigung dieses Telekommunikationsvertrages tibermittelt und Ausklinfte Gber
mich von der SCHUFA/CEG/BURGEL erhalt. Unabhangig davon wird RuhrNet/Versa-
tel der SCHUFA/CEG/BURGEL auch Daten aufgrund nichtvertragsgeméBen Verhaltens
(z.B. Kiindigung wegen Zahlungsverzuges, beantragter Mahnbescheid bei unbestritten-
er Forderung sowie ZwangsvollstreckungsmaBnahmen) Gbermitteln. Diese Meldungen
dirfen nach dem Bundesdatenschutzgesetz nur erfolgen, soweit dies nach Abwagung
aller betroffenen Interessen zulassig ist. Die SCHUFA/CEG/BURGEL speichert und
Ubermittelt die Daten an ihre Vertragspartner im europaischen Binnenmarkt, um diesen
Informationen zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit von natirlichen Personen zu geben.
Vertragspartner der SCHUFA/CEG/BURGEL sind vor allem Kreditinstitute, Kreditkarten-
und Leasinggesellschaften. Daneben erteilt die SCHUFA/CEG/BURGEL Auskiinfte an
Handels-, Telekommunikations- und sonstige Unternehmen, die Leistungen und Lief-
erungen gegen Kredit gewahren. Die SCHUFA/CEG/BURGEL stellt personenbezogene
Daten nur zur Verfligung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft
dargelegt wurde. Zur Schuldnerermittiung gibt die SCHUFA/CEG/BURGEL Adressdaten
bekannt. Bei der Erteilung von Auskiinften kann die SCHUFA/CEG/BURGEL ihren Ver-
tragspartnern erganzend einen aus ihrem Datenbestand errechneten Wahrscheinlich-
keitswert zur Beurteilung des Kreditrisikos mitteilen (Score-Verfahren).

Ich kann Auskunft bei der SCHUFA/CEG/BURGEL iiber die mich betreffenden ges-
peicherten Daten erhalten (SCHUFA HOLDING AG, Kormoranweg 5, 65201 Wies-
baden, www.schufa.de; CEG Creditreform Consumer GmbH, Hellersbergstr. 14, 41460
Neuss, www.ceg-plus.de; BURGEL Wirtschaftsinformationen GmbH, & Co.KG, Post-
fach 500166, 22701 Hamburg).”

Was passiert mit lhren Daten bei RuhrNet/Versatel?

RuhrNet/Versatel beachtet im Umgang mit personenbezogenen Daten die gesetzlichen
Vorschriften Gber den Datenschutz. Diese Vorschriften sind geregelt im Telekommuni-
kationsgesetz (TKG), im Teledienstedatenschutzgesetz (TDDSG) und im Bundesdaten-
schutzgesetz (BDSG).

Es werden von RuhrNet/Versatel unterschiedliche Datenarten erhoben und verwendet:

Bestandsdaten sind fiir die Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung, Anderung und
Beendigung des Vertrages erforderlich. Dazu gehdren z. B. Name, Anschrift, Kun-
dennummer, Tarif, Buchungskontonummer, Telefonnummer, Zahlungsweise und lhr
Geburtsdatum. Sollten Sie Mitbenutzer einrichten, so werden auch deren Daten ges-
peichert. Im Rahmen von Vertragsverhaltnissen mit anderen Diensteanbietern kann
RuhrNet/Versatel Ihre Bestandsdaten ebenfalls erheben und verwenden, soweit dies
zur Erflllung des jeweiligen Vertrages mit dem anderen Diensteanbieter erforderlich
ist. Die Bestandsdaten werden mit Ablauf des auf die Beendigung des Vertragsverhalt-
nisses folgenden Kalenderjahres geldscht bzw. gesperrt wenn gesetzlich eine langere
Aufbewahrungsfrist vorgesehen ist, z. B. nach den Vorschriften des Handelsgesetzbu-
ches (HGB) oder der Abgabenordnung (AO).

RuhrNet Gesellschaft fiir Telekommunikation mbH Schwerte

Die Verkehrsdaten (z.B. Rufnummer, Beginn und Ende der Verbindung) werden nur
dann gespeichert und verarbeitet, wenn dies zur ordnungsgeméaBen Erbringung unserer
Dienstleistungen, fir Abrechnungszwecke oder aufgrund gesetzlicher Bestimmungen
zwingend erforderlich ist. Auf Wunsch kann dem Kunden ein Einzelverbindungsnach-
weis erstellt werden. Die Zielrufnummer kann nach Wahl des Kunden entweder voll-
standig oder um die letzten drei Stellen verkiirzt ausgewiesen werden. Es erfolgt kein
EVN Uber die Telefon- und Internet-Verbindungen, die im Rahmen einer Telefon- oder
Internet-Flatrate abgerechnet werden. Die Verkehrsdaten werden bis zu sechs Monate
nach Rechnungsversand gespeichert.

Mit der Léschung Verkehrsdaten werden wir von der Pflicht zur Vorlage der Verkehrs-
daten zum Nachweis der Richtigkeit der Rechnung befreit, wenn Sie Einwendungen
gegen die Hohe der Rechnung erheben.

Nur in Ausnahmefallen darf eine ldngere Datenspeicherung erfolgen (z. B. bei Stérung,
Missbrauch oder bei Einwendungen gegen Abrechnungen). Die Gesprachsinhalte, also
das, woriiber Sie sich unterhalten, werden nicht gespeichert.

Daten, die bei der Nutzung der Internetdienste von RuhrNet/Versatel entstehen (Nut-
zungsdaten), durfen von RuhrNet/Versatel — unter Verwendung von Pseudonymen — fur
Zwecke der Werbung, der Marktforschung oder zur bedarfsgerechten Gestaltung von
Telediensten benutzt werden, um Nutzungsprofile zu erstellen. Um jegliche Identifi-
zierung auszuschlieBen, werden diese Nutzungsprofile nicht mit Ihren sonstigen Daten
zusammengefihrt. Dieser Nutzung kénnen Sie natirlich jederzeit widersprechen.

Hinweis

Ilhre Angaben werden automatisch verarbeitet, daher kann nur berlcksichtigt werden,
was lesbar ist. Bitte flllen Sie diesen Auftrag in Druckbuchstaben mit schwarzem oder
blauem Kugelschreiber aus. Um eine schnelle Bearbeitung zu gewahrleisten, bitten wir
Sie, nichts zu streichen oder zwischen die vorgesehenen Felder zu schreiben. Fehlerhaft
oder unvollstéandig ausgefillte Formulare kdnnen nicht zeitnah bearbeitet werden.

Bitte tberpriifen Sie am Schluss, ob alle Angaben vollstédndig sind. Bei Fragen helfen
wir Ihnen gerne weiter: 023 04-203456

LiethstraBe 36 - 58239 Schwerte - Telefon 02304-203 456 - Telefax 02304-203 199 - E-Mail info@ruhrnet.net
Geschéftsfihrer: Dipl.-Verwaltungswirt Michael Griill - Registergericht Amtsgericht Hagen HRB 4766

Stadtsparkasse Schwerte - Konto 39099 - BLZ 44152490

Die RuhrNet Gesellschaft fur Telekommunikation mbH Schwerte ist eine Gemeinschaftsunternehmung
der Stadtwerke Schwerte GmbH, der Stadtsparkasse Schwerte und der Versatel West-Deutschland GmbH.
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