Preisliste Komfort- & Service-Leistungen

fir RuhrNet HighSpeed-Anschlusse,
Telefonie- und Internet-Produkte

Diese Preisliste ist gultig ab: 01.08.2010. Alle friiheren Preise fiir die unten aufgefiihrten Leistungen verlieren hiermit ihre Gultigkeit.

Nr. Leistung Einzelpreise
Einrichtungs-/Anderungspreise, Zahlungsweise einmalig je Vorgan Gl gt
inrichtungs- ungspreise, Lhgsvesecs 9] gang gesetzl. MwSt. gesetzl. MwSt.

1 | Einrichtung/Anderung einer Rufnummernsperre durch Versatel 4,20 5,00
Aufhebung einer Rufnummernsperre durch Versatel kostenlos

3 | Anderung der Anrufweiterschaltung durch Versatel 4,20 5,00

4 Anderung der fallweisen oder standigen Unterdriickung der Rufnummerniibermittiung 420 5.00
(CLIR, CLIR-on request) ’ ’

5 Anderung der fallweisen oder standigen Unterdriickung der Ubermittlung des 420 500
tatsachlich angerufenen Anschlusses zum Anrufer (COLR, COLR-on request) ’ ’

6 | Identifizieren/Fangen béswilliger Anrufe (MCID) 63,02 75,00
Anderung der MSN-Nummern eines Anschlusses. Es werden alle MSN-Rufnummern

7 " b ; ) 50,33 59,90
geldscht und maximal drei neue MSN-Rufnummern zugeteilt.

Monatliche Grundpreise fiir zusatzliche ISDN-Leistungen am HighSpeed Telefon-
anschluss, Zahlungsweise monatlich je Anschluss

ISDN-Komfortleistungsmerkmale Mehrgerateanschluss (S,) (Anklopfen, Rickfrage,

8 Dreier-Konferenz, Anrufweiterschaltung) kostenlos

9 | Standige Unterdriickung der Rufnummernibermittiung (CLIR) kostenlos

10 Standige Unterdriickung der Ubermittlung des tatséchlich angerufenen Anschlusses kostenlos
zum Anrufer (COLR)

11 | Ubermittlung des tatséchlich angerufenen Anschlusses zum Anrufer (COLP) kostenlos

Preise fiir zusatzliche Rufnummern, Zahlungsweise einmalig je Zuteilung

Zuteilung weiterer Rufnummern. Es sind maximal zehn Rufnummern

12 je Anschluss mdglich.

Je Anschluss drei Rufnummern kostenlos

Je weiterer Rufnummer einmalig 8,32 9,90

Monatliche Grundpreise fiir Rechnungsstellung, Zahlungsweise monatlich

13 | Einzelverbindungsnachweis (online) kostenlos
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Preisliste Komfort- & Service-Leistungen
fur RuhrNet HighSpeed-Anschlisse,
Telefonie- und Internet-Produkte

Nr. Leistung Einzelpreise

| e

ohne mit

Preise fiir Personaldienstleistungen, Zahlungsweise einmalig je Zuteilung gesetzl. MwSt gesetzl. MwSt

Versatel-Service'
(Montag bis Freitag von 8.00 Uhr bis 18.00 Uhr)

Zuschlag fiir Zeiten auBerhalb der Service-Bereitschaft?
(Montag bis Freitag von 18.00 Uhr bis 22.00 Uhr)

Zuschlag fiir Nachtarbeit?
16 | (Montag bis Freitag von 0.00 Uhr bis 8.00 Uhr und von 22.00 Uhr bis 24.00 Uhr 11,82 14,06
sowie Samstag von 0.00 Uhr bis 24.00 Uhr)

Zuschlag fur Sonn- und Feiertage?
(Sonntag und an Feiertagen von 0.00 Uhr bis 24.00 Uhr)

Fahrtkostenpauschale fur Anfahrt
(je Fahrzeug und Arbeitstag)

14 15,76 18,75

15 3,94 4,69

17 15,76 18,75

18 34,12 40,60

Preis je Arbeitskraft und je angefangene 15 Minuten Arbeitszeit.
2Zuschlag wird berechnet, wenn die Arbeiten auf Wunsch des Kunden zu den genannten Zeiten durchgefiihrt werden. Preis gilt je Arbeitskraft und je angefangene 15 Minuten Arbeitszeit.

Rufnummernsperre/Sperrklassen

Art der Einschrankung Sperrklasse

Nur Ortsgesprache maglich. Alle Telefonnummern die mit 0 beginnen, sind nicht erreichbar 30

Nur Notruf moglich 31

Keine Anrufe zu 0180-Nummern mdglich 32

Keine Anrufe zu 0900-Nummern méglich 33

Keine Anrufe zu 0900-Nummern mdglich, keine Verbindungen zu Online-Diensten (0191,2,3,4) 34

Keine Anrufe zu 0138-, 0137-Nummern mdglich 35

Keine Anrufe in Mobilfunknetze mdglich 36

Keine Anrufe ins Ausland moglich 37

Kg_ine_; Anrufe zu Sonderrufnummern (011, 012, 013, 014, 0164, 0166, 0167, 0168, 0169, 018, 019, 0700, 0900, 118) 38

moglich

Keinfe Anrufe zu Sonderr'L.an.ummern (011, 012, 013, 014, 0164, 0166, 0167, 0168, 0169, 018, 019, 0700, 0900, 118) 39

und in Mobilfunknetze mdglich

Kein_e Anrufe zu Sc_>_nd_errufnummern (011, 012, 013, 014, 0164, 0166, 0167, 0168, 0169, 018, 019, 0700, 0900, 118) 40

und ins Ausland mdglich

Keine Anrufe zu Sonde:rrufnummern (.01.1, 012, 013, 014, 0164, 0166, 0167, 0168, 0169, 018, 019, 0700, 0900, 118), 41

in Mobilfunknetze und ins Ausland mdéglich

Keine Anrufe ins Ausland und in Mobilfunknetze méglich 42

Keine Anrufe zu 0900-Nummern und ins Ausland mdglich 43

Keine Anrufe zu 0900-Nummern und in Mobilfunknetze méglich 44

Keine Anrufe zu 0900-Nummern, in Mobilfunknetze und ins Ausland mdglich 45 5
Keine Anrufe zu 0137, 0138 und 0900-Nummern mdglich 46 g
Keine Anrufe zu 0137, 0138 und 0900-Nummern und in Mobilfunknetze méglich 47 §
Keine Anrufe zu 0180 und 0900-Nummern madglich 48 §
Keine Anrufe zu Auskunftsdiensten 118 mdoglich 49 g
Keine Anrufe zu 0180, 0900-Nummern und in Mobilfunknetze mdéglich 50 gn

-y L
Die RuhrNet Gesellschaft fiir Telekommunikation mbH Schwerte ist eine Gemeinschaftsunternehmung der v e ' S a l e
Stadtwerke Schwerte GmbH, der Stadtsparkasse Schwerte und der Versatel West-Deutschland GmbH.



