Preise & Tarife
DSL- und ISDN-Produkte

Preise inkl. ges. MwSt. (Preise ohne ges. MwSt.)
Alle friheren Preise flr die unten aufgefiihrten Produkte verlieren hiermit ihre Giltigkeit. Giiltig ab 01.10.09

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten

Basis-Flatrate DSL 2000 Fon

Basis-Tarif Basis-Tarif

Einmaliger Bereitstellungspreis 0,00 Euro 0,00 Euro Einmaliger Bereitstellungspreis 0,00 Euro 0,00 Euro
Aktivierung eines abgemeldeten 0,00 Euro 0,00 Euro Aktivierung eines abgemeldeten 0,00 Euro 0,00 Euro
Anschlusses Anschlusses

Anschlusspreis (monatlich) 16,72 Euro 19,90 Euro Anschlusspreis (monatlich) 16,80 Euro 19,99 Euro
DSL-Anschluss mit bis zu 2048 kbit/sec Download und 384 kbit/sec Upload. AusschlieBlich echter ISDN-Mehrgerate-Anschluss.

Inklusive Versatel ISDN-Anschluss. Inklusive Internet Flatrate.

Optionale Module

Preis in Euro Preis in Euro
DSL 6000 Handy-Flatrate
ohne gesetzl. MwSt. | mit gesetzl. MwSt. ohne gesetzl. MwSt. | mit gesetzl. MwSt.
Monatliches Entgelt 2,10 Euro 2,50 Euro Monatliches Entgelt 6,30 Euro 7,50 Euro
Schneller surfen: Erhohen der DSL Bandbreite des Basistarifes auf bis zu Kostenlos von RuhrNet/Versatel Mobil in das deutsche Festnetz telefonieren.
6144 kbit/sec Download und 512 kbit/sec Upload. Gesprache in Mobilfunknetze, ins Ausland, zu Sonderrufnummern und zu Inter-

net-Einwahlrufnummern werden nach giiltiger Preisliste separat berechnet. Der
Grundpreis wird je angefangenem Monat in voller Hohe berechnet.

Preis in Euro

DSL 16000 ..

Festnetz-Flatrate )
Monatliches Entgelt 6,30 Euro 7,50 Euro
Schneller surfen: Erhéhen der DSL Bandbreite des Basistarifes auf bis zu Monatliches Entgelt 6,30 Euro 7,50 Euro

16000 kbit/sec Download und 800 kbit/sec Upload. Inklusive FastPath Plus. Kostenlos vom Festnetz in das deutsche Festnetz telefonieren.

Gesprache in Mobilfunknetze, ins Ausland, zu Sonderrufnummern und zu Internet-
Einwahlrufnummern werden nach giltiger Preisliste separat berechnet. Der Grund-
Preis in Euro preis wird je angefangenem Monat in voller Hohe berechnet.

McAfee Internet Suite

ohne gesetzl. MwSt.

Monatliches Entgelt 2,10 Euro 2,50 Euro Preis in Euro
mit gesetzl. MwSt.

mit gesetzl. MwSt.

Kompletter Schutz fiir den Computer vor Viren, Datendiebstahl, Hackern, Phishing, ohne gesetzl. MwSt.

SPAM und anderen Gefahren aus dem Internet. Monatliches Entgelt 3,35 Euro 3,99 Euro

Vergiinstigte Gesprache aus dem Festnetz in die inlandischen Mobilfunknetze.

e (Verbindungspreise siehe Tarifinformation fir Mobil Plus).

FastPath Plus

ohne gesetzl. MwSt. | mit gesetzl. MwSt.

Preis in Euro

Einmaliger Bereitstellungspreis 8,40 Euro 10,00 Euro Bestcountry Plus
Monatliches Entgelt 0,84 Euro 1,00 Euro ohne gesetzl. MwSt. | mit gesetzl. MwSt.
Kiirzere Ping-Zeiten. Monatliches Entgelt 3,35 Euro 3,99 Euro

Vergiinstigte Gesprache aus dem Festnetz in die Festnetze der ,,Bestcountry Plus*
Lander. (Verbindungspreise und Tarifzonen siehe Tarifinformation fiir Bestcountry Plus).

Preis in Euro

ohne gesetzl. MwSt. | mit gesetzl. MwSt.

Preis in Euro
Einmaliger Bereitstellungspreis 4,19 Euro 4,99 Euro ohne gesetzl. MwSt. | mit gesetzl. Mwst.
Monatliches Entgelt 0,83 Euro 0,99 Euro .
g Monatliches Entgelt 2,10 Euro 2,50 Euro
E-Mail mit komfortabler Nutzerverwaltung und individueller .de-Domain, o " T .
sowie 25 GB Speicherplatz. Vergiinstigte Gesprache aus dem Festnetz in die Festnetze der ,,Euro Plus* Lander.

(Verbindungspreise und Tarifzonen siehe Tarifinformation fir Euro Plus).




Preise inkl. ges. MwSt. (Preise ohne ges. MwSt.)

Alle friheren Preise flr die unten aufgefiihrten Produkte verlieren hiermit ihre Giltigkeit.

Optionale Module / Optionale Hardware

Preis in Euro

VersaNet Flat 64
nur fir Fon

ohne gesetzl. MwSt.

12,60 Euro

Internet-Flatrate: Bis zu 64 kbit/sec auf einem ISDN Kanal.

mit gesetzl. MwSt.

Monatliches Entgelt 14,99 Euro

VersaNet Flat 128 Preis in Euro

nur fir Fon

ohne gesetzl. MwSt. | mit gesetzl. MwSt.

24,99 Euro

Monatliches Entgelt 21,00 Euro

Internet-Flatrate: Bis zu 128 kbit/sec auf zwei ISDN Kanélen.

Preis in Euro

FRITZ!Box Fon WLAN 7170

ohne gesetzl. MwSt. | mit gesetzl. MwSt.

Monatliches Entgelt

3,78 Euro

WLAN-Router mit ADSL-Modem sowie einem integriertem Terminaladapter.

Wird gegen ein monatliches Entgelt fir die Dauer von 24 Monaten gemietet und
gilt nur in Verbindung mit der Vereinbarung einer Mindestlaufzeit von 24 Monaten.
Nach Ablauf der Mietdauer wird die Hardware dem Kunden unentgeltlich im Wege
der Leihe zur weiteren Nutzung tberlassen.

4,50 Euro

Preis in Euro

FRITZ!Box Fon WLAN 7270

ohne gesetzl. MwSt. | mit gesetzl. MwSt.

Einmalige Zahlung je Stiick 125,97 Euro 149,90 Euro

WLAN-Router mit integriertem ADSL-Modem und einer DECT-Basisstation
Die Hardware geht durch Zahlung des Kaufpreises in das Eigentum des Kunden uber.

Preis in Euro

FRITZ!Box Fon WLAN 7270

ohne gesetzl. MwSt. | mit gesetzl. MwSt.

Monatliches Entgelt 5,04 Euro 6,00 Euro

WLAN-Router mit integriertem ADSL-Modem und einer DECT-Basisstation

Wird gegen ein monatliches Entgelt fir die Dauer von 24 Monaten gemietet und gilt
nur in Verbindung mit der Vereinbarung einer Mindestlaufzeit von 24 Monaten. Nach
Ablauf der Mietdauer wird die Hardware dem Kunden unentgeltlich im Wege der Leihe
zur weiteren Nutzung iberlassen.

Preis in Euro

FRITZ!WLAN USB STICK N
ohne gesetzl. MwSt.

Einmalige Zahlung je Stlick 41,93 Euro

WLAN USB-Stick nach Standard IEEE 802.11b/g/n Draft 2.0
Die Hardware geht durch Zahlung des Kaufpreises in das Eigentum des Kunden dber.

mit gesetzl. MwSt.

49,90 Euro

Preis in Euro
FRITZ! Box 2110

ohne gesetzl. MwsSt.

mit gesetzl. MwSt.

1,00 Euro

0,84 Euro

Kabelgebundener Router mit integriertem ADSL-Modem.

Wird gegen ein monatliches Entgelt fur die Dauer von 24 Monaten gemietet und
gilt nur in Verbindung mit der Vereinbarung einer Mindestlaufzeit von 24 Monaten.
Nach Ablauf der Mietdauer wird die Hardware dem Kunden unentgeltlich im Wege
der Leihe zur weiteren Nutzung Uberlassen.

Monatliches Entgelt

Preis in Euro

Installation Plus

ohne gesetzl. MwSt.

Einmalige Zahlung 66,81 Euro

Installation NTBA, ggf. DSL-Splitter, DSL-Modem und Konfiguration des Web-
browsers und E-Mail-Programms durch RuhrNet/Versatel Servicetechniker.

mit gesetzl. MwSt.

79,50 Euro

Gultigab 01.10.09

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten

Preis in Euro
WLAN-Router

ohne gesetzl. MwSt.

2,94 Euro

mit gesetzl. MwSt.

Monatliches Entgelt 3,50 Euro

WLAN-Router mit integriertem ADSL-Modem.

Wird gegen ein monatliches Entgelt fiir die Dauer von 24 Monaten gemietet und gilt
nur in Verbindung mit der Vereinbarung einer Mindestlaufzeit von 24 Monaten. Nach
Ablauf der Mietdauer wird die Hardware dem Kunden unentgeltlich im Wege der Lei-
he zur weiteren Nutzung tberlassen.

Preis in Euro

WLAN USB-Stick

ohne gesetzl. MwSt. | mit gesetzl. MwSt.

Einmalige Zahlung je Stiick 21,01 Euro

WLAN USB-Stick nach Standard IEEE 802.11b/g/g++
Die Hardware geht durch Zahlung des Kaufpreises in das Eigentum des Kunden tber.

25,00 Euro

Preis in Euro

Siemens Gigaset AS280

ohne gesetzl. MwSt. | mit gesetzl. MwSt.

Monatliches Entgelt 1,68 Euro 2,00 Euro

Schnurloses analoges ECO DECT-Telefon.

Wird gegen ein monatliches Entgelt fir die Dauer von 24 Monaten gemietet und gilt
nur in Verbindung mit der Vereinbarung einer Mindestlaufzeit von 24 Monaten. Nach
Ablauf der Mietdauer wird die Hardware dem Kunden unentgeltlich im Wege der
Leihe zur weiteren Nutzung Uberlassen.

Preis in Euro

Siemens Gigaset AS790

ohne gesetzl. MwSt. | mit gesetzl. MwSt.

Monatliches Entgelt 3,36 Euro 4,00 Euro

Schnurloses analoges ECO DECT-Telefon.

Wird gegen ein monatliches Entgelt fir die Dauer von 24 Monaten gemietet und gilt
nur in Verbindung mit der Vereinbarung einer Mindestlaufzeit von 24 Monaten. Nach
Ablauf der Mietdauer wird die Hardware dem Kunden unentgeltlich im Wege der
Leihe zur weiteren Nutzung Uberlassen.

Preis in Euro

Siemens Gigaset SX680 isdn

ohne gesetzl. MwSt.

3,36 Euro

mit gesetzl. MwSt.

4,00 Euro

Monatliches Entgelt

Schnurloses ECO DECT ISDN-Telefon.

Wird gegen ein monatliches Entgelt fiir die Dauer von 24 Monaten gemietet und gilt
nur in Verbindung mit der Vereinbarung einer Mindestlaufzeit von 24 Monaten. Nach
Ablauf der Mietdauer wird die Hardware dem Kunden unentgeltlich im Wege der
Leihe zur weiteren Nutzung Uberlassen.

Preis in Euro

Siemens Gigaset C595

ohne gesetzl. MwSt. | mit gesetzl. MwSt.

Monatliches Entgelt 3,36 Euro 4,00 Euro

Schnurloses analoges ECO DECT-Telefon mit integriertem Anrufbeantworter.

Wird gegen ein monatliches Entgelt fiir die Dauer von 24 Monaten gemietet und gilt
nur in Verbindung mit der Vereinbarung einer Mindestlaufzeit von 24 Monaten. Nach
Ablauf der Mietdauer wird die Hardware dem Kunden unentgeltlich im Wege der
Leihe zur weiteren Nutzung Uberlassen.

Preis in Euro
VersatelBox

ohne gesetzl. MwSt.

mit gesetzl. MwSt.

Einmalige Zahlung je Stiick 12,60 Euro 14,99 Euro

NTBA, DSL-Splitter und die Funktion eines analogen Terminaladapters in
einem Gerat kombiniert.
Diese Hardware wird gegen einen einmaligen Kaufpreis an den Kunden abgegeben.




Preise inkl. ges. MwSt. (Preise ohne ges. MwSt.)

Alle friheren Preise flr die unten aufgefiihrten Produkte verlieren hiermit ihre Giltigkeit.

Tarife

Basis-Flatrate DSL 2000
Telefonie Tarife Inland Minutenpreis in Euro

ohne gesetzl. MwSt.

City- und Nahbereich Tagtarif 0,0328 Euro 0,0390 Euro
City- und Nahbereich Abendtarif 0,0126 Euro 0,0150 Euro
Deutschland Tagtarif 0,0412 Euro 0,0490 Euro
Deutschland Abendtarif 0,0244 Euro 0,0290 Euro
Mobil 0,1848 Euro 0,2200 Euro

Minutenpreis in Euro

Internet Minuten-Tarife

ohne gesetzl. MwSt.

[ VersaNet Minuten ]

Internet (iber ISDN minutenbasiert vom | 0,0126 Euro 0,0150 Euro
eigenen RuhrNet/Versatel Anschluss.

[ VersaNet Minuten ]

Internet Giber ISDN minutenbasiert vom 0,0168 Euro 0,0200 Euro

beliebigen Anschluss (Internet by Call).

Minutenpreis in Euro

Tarife Ausland

ohne gesetzl. MwSt.

Best Country* 0,0378 Euro 0,045 Euro
International 1* 0,1227 Euro 0,146 Euro
International 2* 0,1647 Euro 0,196 Euro
International 3* 0,4403 Euro 0,524 Euro
International 4* 0,5723 Euro 0,681 Euro
International 5* 0,8689 Euro 1,034 Euro
International 6* 1,1479 Euro 1,366 Euro
Bestcountry plus* 0,0378 Euro 0,045 Euro
Euro Plus* 0,0210 Euro 0,025 Euro

Tarifzeiten/Tarifzonen

Tagtarif
Mo — Fr 7.00 - 18.00 h

Abendtarif
Mo — Fr 18.00 -7.00 h, Sa/So ganztéagig und an bundeseinheitlichen
Feiertagen, 24.12. und 31.12.

City- und Nahbereich

Ortsgesprache in alle angrenzenden Ortsnetze sowie in alle Ortsnetze mit einer
Tarifentfernung bis zu 20 km (gleiche Systematik wie fir Ortsgesprache, die tber
die Deutsche Telekom AG gefiihrt werden). Genaue Auflistung der Ortsnetze unter
www.versatel.de.

Deutschland
Alle Verbindungen innerhalb Deutschlands, die nicht in die Tarifzone City- und
Nahbereich fallen.

Mobil
Mobil Plus
Alle Verbindungen in inlandische Mobilfunknetze.

Minutenpreis in Euro
mit gesetzl. MwSt. | ohne gesetzl. MwSt.

mit gesetzl. MwSt.

Galtigab 01.10.09

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten

Modul: Mobil Plus

Minutenpreis in Euro

mit gesetzl. MwSt. | ohne gesetzl. MwSt.

mit gesetzl. MwSt.

0,0328 Euro 0,0390 Euro keine Anderung
0,0126 Euro 0,0150 Euro keine Anderung
0,0412 Euro 0,0490 Euro keine Anderung
0,0244 Euro 0,0290 Euro keine Anderung
0,1848 Euro 0,2200 Euro 0,1261 Euro 0,1500 Euro

Minutenpreis in Euro
mit gesetzl. MwSt. | ohne gesetzl. MwSt. | mit gesetzl. MwSt.

0,0126 Euro 0,0150 Euro

0,0168 Euro 0,0200 Euro

Tarife Sonderrufnummern

Sehen Sie bitte in die Preisliste fiir Sonderrufnummern.

Tarife und Preise zu Versatel Mobilfunkleistungen

Es gelten die Tarife und Preise fir Mobilfunkleistungen laut separaten
Preislisten fur Mobilfunk.

Landerschliissel

Best Country

Andorra, Belgien, China, Danemark, Farder Inseln, Finnland, Frankreich, Gibraltar,
Griechenland, GroBbritannien, Irland, Italien, Japan, Kanada, Liechtenstein, Luxemburg,
Monaco, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Puerto Rico, San Marino,
Schweden, Schweiz, Slowakei, Spanien, Tschechische Republik, USA

International 1
Antarktis, Australien, Bosnien-Herzegowina, Estland, Hongkong, Island, Israel, Kasachstan,
Kroatien, Lettland, Malta, Mexiko, Norfolkinseln, Slowenien, Ukraine, Ungarn

International 2

Agypten, Albanien, Brasilien, Bulgarien, Chile, Iran, Libanon, Litauen, Marokko,
Mazedonien, Montenegro, Rumanien, Russland, Serbien, Singapur, Stidkorea, Taiwan,
Tunesien, Turkei, WeiBrussland, Zypern

International 3
Algerien, Indien, Jordanien, Libyen, Moldau (Republik), Stdafrika, Syrien, Thailand,
Vereinigte Arabische Emirate

International 4
Dominikanische Republik, Malaysia, Neuseeland, Niederlandische Antillen, Pakistan

International 5
Alle sonstigen Lander

International 6
Armenien, Aruba, Aserbaidschan, Bahrain, Bolivien, Ecuador, EI Salvador, Franzésisch
Guayana, Gabun, Guantanamo, Guinea-Bissau, Indonesien, Kamerun, Kenia, Kirgisistan,
Kolumbien, Kuba, Macao, Malawi, Myanmar, Namibia, Panama, Peru, Philippinen,
Sambia, Tadschikistan, Tristan da Cunha, Turkmenistan, Uganda, Uruguay, Usbekistan,
Venezuela, Vietnam

Bestcountry plus
Brasilien, Hongkong, Israel, Kroatien, Slowenien, Singapur, Russland, Taiwan, Tirkei, Ungarn

Euro Plus

Belgien, Danemark, Frankreich, Griechenland, GroBbritannien, Irland, Italien, Kanada,
Luxemburg, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, San Marino, Schweden,
Schweiz, Spanien, Turkei, USA

* Fur Gesprache in die Mobilfunknetze wird der Standardpreis des jeweiligen Landes zzgl. eines Aufschlags von 0,26 €/Min. inkl. gesetzl. Mwst. (0,22 €/Min. exkl. gesetzl. Mwst.) berechnet.

Ausnahme: USA, Kanada.



Preise & Tarife
DSL- und ISDN-Produkte

Preise inkl. ges. MwSt. (Preise ohne ges. MwSt.)
Alle friheren Preise flr die unten aufgefiihrten Produkte verlieren hiermit ihre Giltigkeit. Giiltig ab 01.10.09

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten

Sonstige Entgelte

Leistung (Rufnummer/Anschliisse)
ohne gesetzl. MwSt. mit gesetzl. MwSt.

Umzug innerhalb des Versorgungsgebiets von Versatel, einmalige Zahlung 16,72 Euro 19,90 Euro
Einmalige Kostenpauschale fiir nachtraglich stornierte Umzugsauftrage durch den Kunden 25,13 Euro 29,90 Euro
Anschlussiibernahme durch Dritten 0,00 Euro 0,00 Euro
Rufnummernmitnahme bei einem Wechsel zu einem anderen Anbieter, einmalige Zahlung 16,72 Euro 19,90 Euro

Leistung (Entstérung)
ohne gesetzl. MwSt. mit gesetzl. MwSt.

Entgelt fiir kundenseitig verschuldete, zusétzliche Technikereinsatze zwecks

Freischaltung eines ISDN-/DSL-Anschlusses vor Ort 50,41 Euro 59,99 Euro
Entgelt fur Prifungen durch beauftragte Fremf_jtechmker im Falle einer vom Kunden 107,23 Euro 127,60 Euro
selbst verschuldeten technischen Anschlussstérung

Entgelt fiir kundenverschuldete Zweitanfahrt bei Buchung des Installationsmoduls 29,41 Euro 35,00 Euro

. .
Leistung (Versandkosten/Papierrechnung)
ohne gesetzl. MwSt. mit gesetzl. MwSt.

Die Versandkostenpauschale wird nur einmal je Anschluss fallig, auch wenn

die Versendung der Hardware in mehreren Teillieferungen erfolgen muss 8,32 Euro 9,90 Euro
Monatliches Entgelt fir eine Papierrechnung 2,52 Euro 3,00 Euro
Monatliches Entgelt fir jede weitere Papierrechnung 5,04 Euro 6,00 Euro

_
Leistung (Produktwechsel)
ohne gesetzl. MwSt. mit gesetzl. MwSt.

Wechsel zu einem Produkt, dessen monatlicher Grundpreis1) mindestens so hoch wie der Grundpreis1) 8.39 Euro 9.98 Euro
des aktuell genutzten Produktes ist. Entgelt je Wechsel ! '

Wechsel zu einem Produkt, dessen monatlicher Grundpreisl) niedriger als der Grundpreis1) des aktuell
genutzten Produktes ist. Dieser Wechsel ist zum Ablauf der Vertragslaufzeit des aktuellen Vertrages méglich 25,19 Euro 29,98 Euro
oder, wenn die Restlaufzeit des aktuellen Vertrages weniger als 4 Monate betragt. 2). Entgelt je Wechsel

Hinweise:
Fir einen Produktwechsel innerhalb der Vertragslaufzeit ist grundsétzlich die Zustimmung der Versatel erforderlich. Eine Anderung dieser Kulanzregelung ist jederzeit méglich.
1) Der monatliche Grundpreis setzt sich zusammen aus dem Vertragsprodukt ohne Verbindungsentgelte zzgl. der Grundpreise fiir eventuell gebuchte/zu buchende Module.

2) Bei einer langeren Restlaufzeit ist ein Wechsel nicht moglich.
Preis in Euro
Vertrag/Storno/Verzug
ohne gesetzl. MwSt. mit gesetzl. MwSt.

Kostenpauschale wegen vorzeitiger Beendigung des Vertrages aufgrund schuldhafter

und dauerhafter Verhinderung der Vertragsdurchfiihrung durch den Kunden 210,08 Euro 250,00 Euro
Stornierungsentgelt bei einvernehmlicher Stornierung des Vertrages vor Ablauf der Vertragszeit 210,08 Euro 250,00 Euro
Nichterfillte Lastschrift bei unzureichender Kontodeckung, Zahlungsweise pro Lastschrift 6,72 Euro 8,00 Euro

ohne gesetzl. MwSt. mit gesetzl. MwSt.

Versand einer SMS mit bis zu 148 Zeichen (bei mehr Zeichen wird eine zweite kostenpflichtige

SMS generiert, max. 3 SMS insgesamt moglich) 0,10 Euro 0,12 Euro
Mobilfunknummer als Absendenummer fiir den SMS Dienst freischalten 0,10 Euro 0,12 Euro
SMS Benachrichtigung pro eingehender E-Mail 0,10 Euro 0,12 Euro

-y L
Die RuhrNet Gesellschaft fiir Telekommunikation mbH Schwerte ist eine Gemeinschaftsunternehmung der v e ' S a l e
Stadtwerke Schwerte GmbH, der Stadtsparkasse Schwerte und der Versatel West-Deutschland GmbH.



